® MLP

Installationsanleitung Sm@rt-TAN plus

Voraussetzungen

Fir die Einrichtung des Sm@rt-TAN plus-Verfahrens benétigen Sie:
- lhren Zugang zum MLP Financepilot
- Ihre MLP Maestro-Girocard
- einen TAN-Generator (muss dem HHD 1.4-Standard entsprechen)

Anmeldung zum Sm@rt-TAN plus-Verfahren

@

Die erstmalige Anmeldung kénnen Sie bequem im MLP Financepilot Banking vornehmen.
Wihlen Sie dazu im Meni “Verwaltung” die TAN-Verwaltung aus.

AnschlieBend klicken Sie den Button “Sm@rt-TAN plus anmelden” und folgen den Anweisungen:

TAN-Verwaltung B Hilfe

SmE@rt-TAN plus

Sie =ind aktuel nickt fir das Smgr-TAN plus-YYerfahren angemeldet.

Mit clem Smigrt-TAN plus-YYerfahren haben Sie die Moglichkeit, eine TAMN Gbet Ihre MLP Maestro-Girocard und einen
TAM-Generator ZU erzeudgen.

Uker den Button [Smig@rt-TAN plus anmelden] kinnen Sie sich hierzu anmelden.

[ Smigrt-TAN plus anmelden ]
. ___________________________________________________________________________________________________________________________________]
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® MLP

Wihlen Sie in der folgenden Maske (iber das PullDown-Menii eine giiltige Maestro-Girocard aus.

®

Ebenso geben Sie den Lesertyp ein (004630112113 fiir den KOBIL TAN Optimus comfort).
Laden Sie das PDF mit den Sonderbedingungen herunter und setzen ein Hiakchen in die Chechbox.

Zum AbschluB klicken Sie “Eingaben priifen”.

Angemeldet: Philipp Muster-Becker

miit Kundennumnmer: 20002000 Letzte Anmeldung: 16.022012 - 133234 Timeout: 15
Sm@rt-TAN plus anmelden B Hitfe

Hier kénnen Sie sich zum Smigi-TAM plus-Yerfahren anmelden.

Solten Sie noch keinen TAM-Generstor bestzen kinnen Sie diesen Ober den Web-Shop auf unserer Homepage
ey Ml desfinancepilot bestellen.

Sichere=s Banking mit Sm@rt-TAN plus:

Zie haben bereitz einen TAN-Generator und machten =ich jetzt flr daz Smi@rt-TAN plus-Yerfahren anmelden?

Mt dem SmiEt-TAM plus-Yerfahren haben Sie die Moglichkeit, eine TAM mittelz Ihrer MLP Maestro-Girocard und
Ihrem TAMN-Generator zu erzeugen, um lhren Bankauttrag hiermit zu bestétigen.

Die erstelte TAR izt nur fir diesen einen Auftrag gitig und bietet lhnen somit ein hohes Malk an Sicherheit.

Sobald Sie sich fOr das Smi@a-TAM plus-Yerfahren angemeldet haben, deaktivieren wir lhren iTAM-Bogen.

Aktivieren Chipkarte:

Bitte wahlen Sie eine glltige Karte aus:

| MaestroGiracard, Harten-MNr. 13001091041, Giltig bis Z013 V:

TAN-Generator:

Bitte teilen Sie unz den von hnen vervwendeten Lesertyp lhres TAMN-Generators mit:

1. Stecken Sie lhre Chipkarte in den TAM-Generator und dricken "TARN".
2. Geben Sie den Start-Code "09" ein und dricken ggf. "OK".
3. Der 12-stellige Code lhres Lesertyps wvird nun auf dem Display angezeidgt.

Geben Sie hier bitte Ihren Lesertyp ein (12-stelliger Wert): |:|

Kosten Smi@rt-TAN plus-Verfahren:

Unzer Smigrt-TAM plus-Service ist ein kostenfreier Dienst.

Sonderbedingungen:

ﬁ Sonderbedingungen

|:| Igh habe die Sonderbedingungen gelesen und erkenne diese an.

Eingakben prifen ][ Zuriick ]
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® MLP

®

Nun werden Ihnen die Daten zur Kontrolle nochmals angezeigt.

StandardmaBig wird fir die TAN-Erzeugung die optische Erkennung verwendet.
Lesen Sie hierzu sorgféltig die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Positionieren Sie den TAN-Generator so vor dem Bildschirm, dass die weiB8en Dreiecke auf dem
Bildschirm mit denen des TAN-Generators (ibereinstimmen.

Bei Bedarf konnen Sie iiber die Tasten “+" und “- “ die Breite justieren und anschlieBend iber die
Checkbox “speichern” dauerhaft abspeichern.

Uber die animierte Grafik (Flicker-Code) wird eine TAN generiert; geben Sie diese zum AbschluB ein
und bestdtigen Sie mit “OK".

Angemeldet: Philipp Muster-Becker

mit Kundennummer: 20002000 Letzte Anmeldung: 16022012 - 13:32:54 Timeout: 157
Sm@rt-TAN plus anmelden e Hife
Hartenart: Chipkarte
Karten-Mr 1300109104
Gittio bis: 122013
TAMN-Generatar: oD4635011 2113

— TAMN-Eingake durch optizche Erkennung

1. Stecken Sie lhre Chipkarte in den TAMN-Generator und dricken "F".

2. Halten Sie den TAM-Generator vor die animierte Grafik. Dakbei missen die Markierungen (Dreiecke) waon der
Grafik mit denen auf lhrem TAN-Generator Obereinstimmen.

3. Prifen Sie die Anzeige auf dem Leserdizplay und dricken "OR".

4. Prifen Sie den Hinwveis (Kartennumimer [hrer Chipkarte) auf dem Leserdizplay und bestétigen diesen dann
mit "2k auf Ihrem TAMN-Generator.

Hirwveis: Uberpritien Sie die Anzeige des TAN-Generstors immer anhand der Original-Transaktions-Daten - .8,
einer Rechnung.

Einstelungen: Grifze |.:.| li.l Geschywwindigkeit lh.l lﬂ.l- speichern |:|

[} TAM-Eingabe durch manuelle Erfassung

Bitte geben Sie die auf hrem TAN-Generator angezeigte TAN hier ein und bestatigen mit Ok I:I

[ Eingaken kotrigisren ][ Abbrechen ]
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® MLP

Alternativ kdnnen Sie eine TAN mittels manueller Erfassung generieren.

Klappen Sie den Bereich “TAN-Eingabe durch manuelle Erfassung” auf und folgen genau den
Anweisungen auf dem Bildschirm. Geben Sie die TAN ein und bestatigen mit “OK".

— TAM-Eingabe durch manuele Erfazsung

A R

Bitte: geben Sie die auf lhrem TAN-Generator angezeigte TAN hier ein und bestétigen mit Ok I:I

Stecken Sie lhre Chipkarte in den TAN-Generator und driicken "TAN".
Geben Sie den Stant-Code (2642503565) ein und dricken "OK".
Priifen Zie die Anzeige auf dem Leserdizplay und dricken "OK".
Geben Sie lhr Geburtzdatum (TTMMIID ein und dricken "CiK"

[ Eingaben korrigieren ][ Abbrechen ]

Damit haben Sie sich erfolgreich zum Sm@rt-TAN plus-Verfahren angemeldet.

Beachten Sie bitte:

Ihr iTAN-Bogen ist mit Aktivierung von Sm@rt-TAN plus gesperrt.

Im Folgenden sehen Sie wie einfach die TAN-Erzeugung funktioniert.

Muster fiir den Ablauf einer Uberweisung
Fillen Sie das Uberweisungsformular wie

gewohnt aus und bestétigen Sie mit dem
Button “Eingaben priifen”.
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Angemeldet: Philipp Muster-Becker

mit Kundennummer: 20002000
Uiberweisung
Konto 3599123 Philipp

Letzte Anmeldung: 27.03.2012 - 14:28:23 Timeout: 14:
@ Hitfe
Muster-Becker KomfortEonto v

Saldo in EUR: 551,99 H online-verfigh. Betrag in EUR: 551 99 H

Uberweisungsart, | Therweisung

Empfanget:

W v Ausweahl speichern

|Ph111pp Muster-Becker

| @t sus vorlage

Korto-hr. des Empfangers:

Bei Kreditinstitut:

Wird automatisch gefidllt

Werwendungszyeck 1:

Barkletzahl:

(i) BLZ suchen

Betrag in EUR:
100

Verwendungszweck 2

Tmbuckung Tagesgeldionto [ | > mehr
Korto-Mr. des Auftraggebers: Ansfihrungsdatum (TT kb IS
3599123 l:| (optional)
Auftraggeber:
Philipp Muster-Becker
Az Worlage unter folgendem Mamen speichern: l:l
e
| [ Eingaben prifen H[ Eingaben [Gzchen
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Erzeugen Sie nun eine TAN und befolgen Sie
Dabei genau die Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Uber die entsprechenden Symbole kénnen
Sie die animierte Grafik anpassen.

Tipp:

Setzen Sie ein Hiakchen in das Katschen
hinter “speichern”, um die optimale
Einstellung dauerhaft zu speichern.

Geben Sie die gerade erzeugte TAN ein
und bestétigen mit “OK".

Nach erfolgreicher TAN-Eingabe erscheint eine
Bestdtigungsseite.

In dieser konnen Sie die verwendete TAN
erkennen und ggfs. eine neue Uberweisung
durchfihren.

Checkliste

® MLP

= Tan-Eingabe durch optische Erkennung

Stecken Sie lhre Chipkatte in den TAM-Generstor und dricken "F".

2. Halen Sie den TAM-Generstor vor die animierte Grafik. Dabei milssen die Markistunoen (Dreiecke) von der
Grafik mit denen aut hrem TAN-Generator dbereinstimmen.

3. Prifen Sie die Anzeige auf dem Leserdisplay und drilcken "OK".

4. Prijfen Sie die Hinweise (Empfanger-Kontonummer (ohne fihrende Nullen), Bankletzahl des Empianoers

und Betrag) auf dem Leserdisplay und hestétigen diese dann jeweils mit "OK" auf lhrem TAM-Generator.

Hinwveiz: Uberprifen Sie die Anzeige des TAN-Generators immer anhand der Original-Transaktions-Daten - z B

giner Rechnung.
| Geschwindigke speichern IEI

Einstellungen: Graf

[» TAn-Eingasbe durch manuells Erfassung

Bitte geben Sie die auf lhrem TAN-Generstor angezeigte TAN hiet ein und bestatigen mit Ok I:I

[ Eingaken kotrigisren ] [ Ahbrechen ]

Angemeldet: Philipp Muster-Becker
mit Kundennummer: 20002000  Letzte Anmeldung: 27 032012 - 142823 Timeout: 130
Information zu: Uberweisung Drucken P Hite

Kaonta

Saldo in EUR: 451,99 H online-verfilgh, Betrag in EUR: 451,93 H

Emptanger: Fhilipp Muster-Becker

Honto-Mr. des Empfangers: 123599123

BLZ des Empféangers: E9965815

Krediinstitut testhank

Betrag in ELIR: 100,00

Alftragoeber: Fhilip Muster-Becker

Honto-Mr. des Auftragoehbers: 3599123

“erwendungszweck 1 Umbuchung Tagesgeldkonto

0 verwendste TAN: 920131
0 hren Auftrag haben wir entgegengenommen.

| Meue Ubervweisung |

Falls es bei der Anmeldung zu Sm@rt-TAN plus oder der Generierung einer TAN Schwierigkeiten geben
sollte, konnen Sie mittels folgender Checkliste eine Fehlerbehebung versuchen:

- Wurde der Batteriestreifen entfernt?

- Wurde die Maestro-Girocard in den TAN-Generator gesteckt?
- Stimmt der Abstand zwischen Lesegerat und Bildschirm?
- Ist der TAN-Generator im giinstigen Winkel positioniert (empfohlen ca. 0-30 Grad)?

Fir weitere Fragen wenden Sie sich bitte an den MLP Kundenservice.
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